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孔子诚信思想及其现代意义

魏佐国 (江西省委党校)

诚实守信是中华民族的传统美德 , 也是孔子道

德思想的一项重要内容。作为治国、用人、交友的重

要道德原则 , 孔子的诚信思想尽管带有时代的局限

性 ,但在我国两千余年的封建社会里 , 由于其贯穿于

社会生活的方方面面 , 对历代经济、政治、文化、道

德、法律等产生了深远的影响。尤其是他所大力倡导

的 “以诚为本”、“见利思义”、“先义后利”的道德规

范 , 对于消除中国封建社会中后期伴随着商品经济

的发展而盛行的虚伪之气和重利轻义之风 , 培养求

真务实、乐于奉献的精神起了极为重要的作用。在建

设和发展社会主义市场经济新秩序的今天 , 批判地

继承和弘扬孔子的诚信思想 , 对于维护社会经济秩

序的正常运行以及和谐人际关系的建立 , 仍然有着

重要的现实意义。

一. 孔子诚信思想的基本内涵

生活在春秋时期的孔子 , 针对当时礼崩乐坏、诚

信缺失的社会现实 , 不仅在社会生活中以身作则 , 大

力倡导诚实守信 , 而且对诚信思想提出了独到的见

解。概括起来 ,孔子的诚信思想主要体现在以下几个

方面 :

1. 诚实守信是为人之本。人的本性存在是人的

本质存在 , 人的本质价值的实现是人的最高价值的

实现。人真实无妄、诚实守信 , 是为了实现自身的承

诺而勇于承担社会责任和严格履行道德义务的表

现。这种以人之道来实现人的本质价值的行为 ,足以

处理好自己与他人的关系 , 从而使人能立身于天地

之间 , 正心于人的道德生活。正由于此 , 孔子一再告

诫其弟子 ,诚信是个人安身立命的基础。他说 :“人而

无信 ,不知其可也。大车无輗,小车无軏,其何以行之

哉?”!"人缺少了诚实守信的品德 ,就如同车子缺少了

輗軏这类枢纽无法行进一样 , 在社会上将寸步难行。

对于“诚信”的意义 ,《论语》中反复提及。诸如 :“与朋

友交 ,言而有信”、“老者安之 , 朋友信之 , 少者怀之”、

“主忠信 , 无友不如己者 , 过则勿惮改? ”、“吾日三省

吾心,为人谋而不忠乎? 与朋友交而不信乎? 传不习

乎? ”诸如此类,不一而足。在孔子的思想中,诚实守

信是为人处事的基本态度。离开诚信,言行不符合真

实无妄的本性,无论何人,在社会上都势必难以立足。

2. 诚实守信是立国之基。做人要讲诚信 , 治国

更离不开诚信。诚如《左传》所云 , 诚信乃为治“国之

宝”。对于诚信在国家治理中的重要意义 , 孔子将其

提到相当的高度 , 认为一个国家可以 “去食”、“去

兵”, 但不能“去信”。他说 , “自古皆有死 , 民无信不

立”, 认为诚信是一个社会存在和发展的根本保证。

孔子有句名言 :“言忠信 , 行笃敬 , 虽蛮貊之邦行矣 ;

言不忠信 ,行不笃敬 ,虽州里行乎哉? ”强调诚信是政

府取信于民的根本途径。其大弟子子贡曾向孔子询

问治国之道 , 孔子说 :“足食 , 足兵 , 民信之矣”。子贡

又问 , 倘若不得已 , 于三者之中去掉一个何者为先 ,

孔子回答说去兵。子贡又问 , 如果必须再去掉一个

呢? 孔子回答说去食 , 并再次告诉子贡 :“自古皆有

死 ,民无信不立”。认为统治者只有取得民众的信任 ,

才能顺利地管理和领导民众。这表明 , 在治国之道

中 ,孔子是将诚信放在兵强马壮与丰衣足食之上的 ,

为政的关键在于诚实守信。孔子对诚信的政治价值

的重视 ,在此表露无遗。

3. 诚实守信是交往之道。诚实守信是沟通人际

关系、促进人与人之间相互尊重与理解的精神纽带 ,

孔子把它视为与人交往的一条基本准则。他说 :“益

者三友 , 损者三友。友直 , 友谅 , 友多闻 , 益矣。友便

辟 ,友善柔 , 友便佞 , 损矣”。强调一个人只有具备了
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“诚信”的品质 , 才能受到他人的尊重 , 要求“与朋友

交 ,言而有信”,认为“信则任焉”。其弟子子夏也说 :

“与朋友交言而有信”。曾子“吾日三省吾身”中就有

一项是“与朋友交而不信乎? ”凡此种种 ,都表明孔子

对人际交往中诚信的高度重视。孔子曾说 :“巧言、令

色、足恭 , 左丘明耻之 , 丘亦耻之 ;匿怨而友其人 , 左

丘明耻之 ,丘亦耻之”。强调只有诚实守信 ,才能建立

起良好的人际关系。

4. 诚实守信目的在“仁”。孔子的诚信思想是建

立在“仁”的基础之上的 , 认为追求诚信的目的是为

了求“仁”!"。“仁”是孔子对各种善的品德的最高概

括 ,也是他整个学说的精髓所在。在孔子看来 , 各种

德行都不过是仁的外在表现形式。那么 ,究竟什么是

仁呢? 孔子在《论语》中指出 ,能够在实践中时时处处

实行“恭、宽、信、敏、惠”五种品德便是仁。并且说 :

“志士仁人 , 无求生以害仁 , 有杀身以成仁”, “仁”者

“爱人”。为此 , 孔子主张“道千乘之国 , 敬事而信 , 节

用而爱人 ,使民以时”。

5. 诚实守信贵在践行。诚信作为一个道德规

范 , 一个重要表现便是言行一致 , 身体力行 , 信守承

诺。从《论语》记载看 , 孔子十分强调践行诚信 , 认为

诚实守信不能停留在口头上 ,而要体现在行动中。孔

子提出了“言必信 , 行必果”的道德准则 , 要求人们不

管处于何种地位 , 从事何种职业 , 都要严格履行自己

的职责和社会义务。所谓“言必信”, 就是要恪守信

用 ;“行必果”, 就是履行诺言要果断坚决 , 不要言而

不行 ,行而不力 ,拖泥带水。在《论语》中 ,孔子对力行

意识的强调随处可见。例如 :“敏于事而慎于言”、“耻

其言而过其行”、“先行其言而后从之”、“名之必可言

也 ,言之必可行也”等。孔子始终认为 ,最有真实感人

力量的不是一个人的言语承诺 , 而是身体力行的品

质。他甚至赞叹老天不言而行的伟大 :“天何言哉?四

时行焉 , 百物生焉。天何言哉? ”在谈到榜样的作用

时 , 孔子说 : “其身正 , 不令而行 ; 其身不正 , 虽令不

从”。而在谈到对人的评价时 , 孔子又说 :“始吾于人

也 , 听其言而信其行 ; 今吾于人也 , 听其言而观其

行”。从这可以看出孔子对践行诚信的重视程度。在

孔子的思想里 , 表里如一 , 身体力行 , 信守承诺 , 占有

极其重要的地位。在孔子看来 , 能否言而有信 , 说到

做到 , 是判定一个人人格高下的重要标尺 , 也是一个

人安身立命和成就事业的基础。

6. 诚实守信是从事经济活动的基本行为规范。

孔子虽然主张义重于利 , 但对经济利益并非绝对地

排斥。他曾说 :“富而可求也 , 虽执鞭之士 , 吾亦为

之”。对于正当、合理的利益追求予以充分的肯定。但

于此同时 , 孔子更强调“君子爱财 , 取之有道”, 反对

为谋取经济利益而不择手段。他说 :“不义而富且贵 ,

于我如浮云”。又说 :“富与贵 ,是人之所欲也 ,不以其

道得之 ,不处也。贫与贱 ,是人之所恶也 ,不以其道去

之 ,不去也”。由此可见 ,孔子倡导的是以合乎道义的

方式去追求个人的经济利益。而合乎道义的一个重

要标准就是诚实守信。《孔子家语.鲁相》载有“贾羊

豚者不加饰”的话#", 说的就是贩卖猪羊的商人 , 在从

事商业活动中不能制假售假 , 以次充好 , 而应遵从诚

实无欺、公平买卖的行为规范。

二. 孔子诚信思想的主要特点

与其他儒学大家的诚信思想相比 , 孔子的诚信

思想有其鲜明的特点 :

1. 讲诚信不能危及社会整体的利益

通观《论语》一书 , 我们可以发现一种看似矛盾

的现象。一方面 ,孔子提倡世人要“主忠信 ,行笃敬”;

另一方面 ,孔子又反对做子女的告发亲人的罪行。既

提倡人们守信用、说实话 ,又鼓励人们为长者讳。《论

语.述而》有这样一段记载 :

陈司败问:“昭公知礼乎?”孔子曰:“知礼。”孔子

退 , 揖巫马期而进之 , 曰 :“吾闻君子不党 , 君子亦党

乎? 君取于吴 ,为同姓 ,谓之吴孟子。君而知礼 ,孰不

知礼? ”巫马期以告。子曰 :“丘也幸 ,苟有过 ,人必知

之”。

鲁与吴均为姬姓诸侯 , 而鲁昭公娶吴女为妻 , 按

照西周礼制规定 ,鲁昭公之举明显越礼。孔子对陈司

败毫不犹豫地隐瞒真情 , 这实际上就是一种不诚实

的行为。所以陈司败质问他“君子亦党乎? ”“君而知

礼 , 孰不知礼”。值得注意的是孔子面对陈氏质问时

的态度 , 竟然是相当坦然 :“丘也喜 , 苟有过 , 人必知

之”。透过这一史实 ,我们可以知道 ,孔子是认为应该

为国君避讳的 , 即所谓为尊者讳 , 但同时又不认为这

种隐瞒是非之行是对的。所以只好“不可自谓讳君之

恶 ,又不可以娶同姓为知礼 ,故受以为过而不辞”。实

际上 , 这正是孔子在面对宗教性私德与社会性公德

产生矛盾时的复杂心态的一种反映。作为宗教性私

德的“信”, 在社会实践中 , 必须让位于社会性公德。

所以孔子认为 , 为尊者讳即使背离了宗教性私德的

信 ,也没有违背诚信的最高原则$"。这表明 ,孔子所提

倡的诚实守信是有条件的。作为一种宗教性私德 ,任

何人都必须无条件地诚实守信 ; 但作为一种社会性

公德 ,诚实守信不能危及国家和民族的生存。如果使

用不诚实的手段可以使天下安宁、家国昌盛 , 这个选

择并非必须摒弃。任何道德规范都必须服务于社会
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整体的存在和发展 ,诚实守信也不例外。

2. 缺乏完整的思想体系

孔子一生“信而好古”,“述而不作”, 其道德理念

体现在他对历史事件的选择和对历史事件参与者的

价值判断的态度上。他不是通过著述立说来刻意构

建一套理论体系 , 并以之来改变世界 , 而是通过自身

的言谈举止等具体的道德实践活动来展现自己的价

值观和世界观 , 所以 , 我们今天也只能通过他的“片

言只语”来体会和挖掘他的诚信思想。从现有资料

看 ,孔子的诚信思想散见于相关的文献中 , 它们并没

有一个完整的思想体系。孔子的诚信思想是一种对诚

信的道德的理性思考和经验总结, 并非逻辑的归纳。

如前文所言“自古皆有死 , 民无信不立”, 就是建立在

对历史经验的总结之上的政治箴言 , 至于为什么“民

无信不立”, “信”的内涵是什么等 , 孔子并没有作出

详细的论述!"。对诚信思想缺乏严密的逻辑论证,没有

完整的思想体系,这是孔子诚信思想的一个显著特点。

3. 以“忠”、“信”为诚信思想的主要载体

进入文明社会以来 , 任何思想都是通过一定的

词语来表述的 , 诚信思想也不例外。据有关学者研

究 , 先秦诚信思想的基本载体有四 , 即“诚”、“信”、

“欺”、“诈”, 而孔子对其诚信思想则主要通过“信”、

“忠”、“忠信”四字来体现。有资料显示 , 《论语》中共

出现“信”字 38 次 , 单个“信”字出现 31 次 , “忠信”出

现 7 次 ,单个“忠”字出现 14 次!"。这反映出孔子的诚

信思想的载体主要是以“信”、“忠”与“忠信”为主。

4. 诚信思想主要集中在“信”

诚信的基本意义是诚实信用的品行 , 包含着

“诚”与“信”两个方面的内容 , 二者相互贯通并相互

解释而构成一个整体意义上的道德规范。对于诚信

一词 , 东汉经学家许慎在其所著的文字学专著《说文

解字》中说 , “诚者 , 信也”, “信者 , 诚也”, 二者互

为表里。但严格地讲 , “诚”与“信”的规范意义是有

差异的 。“诚”主要是指“内诚于心”, 更多地是对道

德个体的单向要求 , 其作用主要在于约束自己 ;而

“信”主要是指“外信于人”, 更多地是针对社会群体

提出的双向或多向要求 , 其作用也主要在于规范社

会秩序 。“诚”一般是指道德主体的内在德性 ,“信”

则多指“内诚”的外化 , 体现为社会化的道德践行。

有学者考证 , 在战国以前 , “诚”与“信”往往单独使

用而不是连在一起的#"。在中国古代史上 , 生活在不

同历史阶段的人物的诚信思想大都有着较大的差异

性 ,有的侧重于“诚”, 有的侧重于“信”。孔子的诚信

思想则主要集中在社会层面的“信”德方面。在《论

语》里 , “诚”字仅出现 2 次 , 即 : “诚不以富 , 亦祗以

异”与“诚哉是言也”, 且都是作为副词出现的。这从

一个侧面说明孔子在对现实的反省过程中 , 其注意

力主要集中在外在的“信”德方面 , 而没有更多地从

内心之“诚”方面进行反思。

5. 诚信思想有较多的理想主义色彩

如前所述 , 孔子提倡诚实守信的目的在“仁”, 最

后的落脚点在于承担社会责任 , 消弭当时社会的诚

信危机 , 化解由于诚信缺失而产生的种种社会矛盾。

对于如何消弭诚信危机和化解社会矛盾 , 孔子从

“仁”的观点出发 , 主张仁爱众人 , 提倡“己所不欲 , 勿

施于人”, 要求弟子们“主忠信”, “入则孝 , 出则弟 , 谨

而信 , 泛爱众而亲仁”。并要求统治者“道千乘之国 ,

敬事而信 , 节用而爱人 , 使民以时”。毫无疑问 , 孔子

的这些思想即是在今天仍然具有重要的现实意义 ,

但在春秋战国时期 , 在社会动荡、道德沦丧和诚信缺

失的情况下 , 希望统治者大发慈悲 , 施仁政 , 行德政 ,

无异于缘木求鱼。

三. 孔子诚信思想的现代意义

透过孔子的诚信思想 , 我们可以获得许多有益

的启示 :

1. 诚实守信是获得民心的基本前提

民众的信任与支持是政府存在的必要条件。苟

子有云 :“君者 , 舟也 ;庶人者 , 水也。水则载舟 , 水则

覆舟”。民心的向背是政治成功与否的关键因素。正

由于此 ,孔子提出“兵”、“食”可去而“民无信不立”的

政治治理主张。诚信是政府取得民众信任与支持的

根本手段 , 所以孔子要求代表官府形象的官员“慎于

言 , 敏于事”, “言思忠 , 行思敬”, 做到“君子一言 , 驷

马难追”, 从而形成一个自上而下、立体完整的诚信

政府的形象。孔子的这种诚信观 ,曾经对秦汉以降历

代王朝的治国理念产生了重大影响 , 历代皇帝也都

出言谨慎 , 而且“君无戏言”。臣子则往往以“民无信

不立”来规劝皇帝信守诺言 , 如唐贞观年间 , 大臣魏

征就曾上疏唐太宗 , 提醒他“诚信”在治理国家中的

重要意义 :“臣闻为国之基 , 必资于德礼。君子所保 ,

惟在于诚信。诚信立则下无二心 , 德礼形则远人斯

格。然则德礼诚信 , 国之大纲也”。再如明代汪循也

说 :“诏书已行 ,颁布中外 ,岂容不信? 《语》曰:民无信

不立。民 , 匹夫也 , 舍信尚无以自立 , 况万乘之主 , 无

信何以立朝廷 , 定天下 , 一民志乎? 臣愿陛下毅然行

之”。皇帝也时常以此警语来提醒或告诫百官!"。得民

心者得天下 ,失民心者失天下。诚信是任何一个政府

取得民众支持与信任的不可或缺的手段 , 古今中外 ,

概都如此。
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2. 诚实守信是国家政治得以顺利实施的必要条件

从根本上说 , 人民群众是国家政权前途和命运

的决定力量。

他们不但是社会物质财富的创造者 , 也是社会

精神财富的创造者。任何一个政府要巩固自己的政

权 ,在其所管辖的区域内推行自己的政治主张 , 都必

须得到最广大的人民群众的支持和拥护。而一个政

权要想得到人民群众的拥护和支持 , 就必须取信于

民。孔子说 :“君子之德风 ,小人之德草。草上人之风

必偃”。为政者只有讲究诚信 ,重视信誉 ,才能带动整

个社会的道德建设以及民风的改善 , 从而为国家的

治理和经济的发展提供一个良好的环境。当前我国

社会生活中所出现的诚信危机 , 其原因是多方面

的 ,而一些政府行政部门及其工作人员的失信行为 ,

无疑是重要原因之一。有些地方有的政策难以推行

的这一恶果 , 也从另外一个角度证实了诚信对于政

府行政的深层次意义。“其身正 , 不令而行 ;其身不

正 ,虽令不从”。社会结构的任何层面 ,社会秩序的任

何举措 , 社会个人的任何言行 , 都必须与其本性相

符 ,达到真实无妄。批判地继承和弘扬孔子的诚信思

想 ,对国家政令的推行和社会的治理不无裨益。

3. 诚实守信是完美人格的道德要求

儒家向来追求人格的完美 , 而完美的人格必须

具备多方面的要素 , 诚实守信即其中之一。孔子认

为 ,善人即是信人 , 他说 :“见利思义 , 见危授命 , 久要

不忘平生之言 ,亦可以为成人矣”。孔子这里所讲的

“成人”, 正如朱熹注解所言 , 是“全人”之意 , 是一种

典范性的人格 。那么 ,究竟什么才是“全人”呢?孔子

特别提出 ,若能做到诚信也就可以算是“全人”了。由

此可见诚信在人格完善中的重要意义。后来的思想

家孟子也十分重视人格中的诚信问题 , 他说 :“浩生

不害问曰 :乐正子 , 何人也? 孟子曰 :善人也 , 信人也

⋯⋯可欲之谓善 ,有诸已之谓信”!"。在儒家伦理思

想中 , 诚信是完美人格的道德前提 , 是一个人安身立

命的基础。

4. 诚实守信是市场经济建立与发展的关键因素

诚信对商业经营有着特别重要的意义。美国着

名思想家富兰克林在《给一个年轻商人的忠告》一书

中指出:“切记 ,信用就是金钱”。印尼华商巨子李文

正也说 :“银行家要出售的不是金钱 , 而是信用”。孔

子诚信为本的伦理道德准则与市场经济条件下的企

业信誉至上宗旨的要求是一致的。讲求信用 ,注重信

誉 ,是现代市场经济对企业行为的一个基本要求 , 也

是一个企业获得成功的基本条件。民无信不立 ,君无

信不立 ,国无信不立 ,商同样无信不立。在经济领域 ,

诚信是一只看不见的手。讲求或者坚持诚信 ,能够给

商家带来或多或少的利益。反之 ,则迟早会招致事业

的失败。近年来不少企业破产的经历表明 ,诚信既是

个人安身立命的根本 , 也是一个企业生存与发展的

根本。市场经济从某种意义上讲就是信用经济。离开

诚信 ,根本不可能有市场经济的真正发展。在建立社

会主义市场经济的今天 , 提倡与弘扬孔子诚信为本

的道德准则 , 对于市场经济的早日完善和健康发展

的意义显而易见。

5. 全社会诚实守信观念的形成离不开政府的

倡导与督责

诚信问题涉及到社会的各个领城。那么,怎样才

能建立诚信体系? 由谁来建立诚信体系? 在这里,政

府的职责得到了突出的体现。事实上,无论是法律诚

信 ,还是道德诚信,政府都责无旁贷。孔子说:“政者 ,

正也。子帅以正,孰敢不正?”“其身正,不令而行;其身

不正,虽令不从。”“上好信,则民莫敢不用情”。政府诚

信,社会才有可能诚信。倘若政府不诚信,则“上梁不

正下梁歪”,必然引发社会诚信危机。当前,诚信危机

是一个严重的社会问题。从心理学角度看,趋利避害

是人的本能和天性。由于我国经济是由计划经济脱

胎而来,信用基础十分薄弱。加上在新中国建立后一

个相当长时期内对传统文化不分青红皂白的批判 ,

一部分人头脑中的道德是非标准发生了混乱 , 导致

诚信资源不同程度地失落和减少。重新建立社会信

用体制刻不容缓。孔子关于政府在社会诚信体系建

立过程中发挥倡导和督责作用的主张 , 对当代社会

信用体制的建立,有着重要的借鉴意义。只有政府大

力倡导与督责,全社会诚实守信的观念才有可能形成。
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