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【摘　要】 儒家文化源远流长，以深奥的哲理和严密的逻辑，居于东方文化传统的主流地位。作为中国邻居

的韩国受儒家文化的熏陶相当深远，韩国的企业文化更是首当其冲。分析儒家文化对韩国企业

文化的影响，既能增进人们对儒家文化的认识，对研究韩国企业的发展具有重要作用和积极意

义，又对中国特色管理理论和实践创新具有借鉴意义。
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中华文化历史悠久，源远流长，其中影响最深

的是以孔孟为代表居于东方文化主流地位的儒家

文化。作为中国邻居的韩国受儒家文化的影响很

深，在政治、经济和文化等方面有着浓郁儒家文化

色彩。分析儒家文化对韩国企业文化的影响对我国

企业管理具有重要意义。

一、韩国发展中的儒学因素

在汉武帝时代，董仲舒提出“春秋大一统”和

“罢黜百家，独尊儒术”，使儒学成为中国的正统思

想，绵延至今已有两千五百余年的历史。韩国很早

就受到中华文化的影响，佛教在四世纪经中国传入

朝鲜半岛后，统治者扶植佛教，高丽王室把佛教定

为国教。儒家文化从西汉开始传入朝鲜半岛，在统

一朝鲜半岛的新罗政权时期，儒学得到广泛传播。

据《旧唐书·东夷列传》记载：新罗统一朝鲜后派大

批留学生来中国，唐开元十六年新罗“遣使来献产

物，又上表请令人就中国学问经教，上许知”〔1〕。高

丽王朝时，朱子学兴起，富有韩国本土特色的儒学

文化逐步形成。随着李成桂成为国王后朝鲜新政权

的建立，李朝时代对中国儒教最为虔诚，实行了尊

儒抑佛的政策，新的王朝更倾向于儒家的伦理与礼

俗，儒学成为韩国正统思想，儒家文化也确立了其

在朝鲜半岛的主导文化地位。

一个民族的文化在数千年民族历史的潜移默

化过程中，形成了比较稳固的意识程序。儒学作为

社会意识形态长期潜移默化地影响着韩国的制度，

并通过影响人们的行为方式、价值观念等影响韩国

社会的经济文化生活。韩国著名经济学家首尔大学

的宋丙洛教授曾总结出韩国和韩国人的22个“世界

之最”，其中居首位的便是:“韩国是世界第一的儒

教国家。”〔2〕儒家思想作为实践哲学，对现实社会

所产生的影响重大，曾作为一种外来的文化被朝鲜

所吸收，并成为其文化体系、价值体系和传统文化

的主流。〔3〕在六七十年代，韩国总统朴正熙就是运

用儒家文化“忠”的思想来推动韩国经济发展的。



164 FORUM ON CHINESE CULTURE

ZHONGHUA  WENHUA  LUNTAN

韩国学者金日坤认为，日本、韩国经济现代化成功

的根源，在于具有历史稳定性的儒家文化，使当今

的日本和韩国保持着有利于经济发展的传统与秩

序。〔4〕现在儒家价值观念在韩国国民精神中依然占

据支配性的地位。

二、儒家文化对韩国企业文化的影响

从文化哲学基础来看，韩国文化以儒家文化为

根基，以人为本、集体主义、讲究社会伦理的传统

秩序、重视文化教育等儒家思想对韩国社会产生了

深刻影响。韩国企业讲求成员团结，并着力培养共

同的奋斗目标，形成共同体式的企业文化。企业文

化是洞察企业成员的思想、行为的方向，分析和预

测经营体制、经营战略、劳资关系以及其经营体系

的现象和方向的基础。〔5〕韩国企业文化是在接受中

国儒家文化的基础上，兼容了西方发达国家现代企

业管理理论而建立起的独具特色的企业文化。

（一）树立“以人为本”的思想

世界有汉文化、西方文化、伊斯兰文化三大文

化，其中只有汉文化即儒家文化强调以人为本，而

西方文化、伊斯兰文化均以神为本，讲究人为神服

务。孔子思想的最高范畴是“仁”，儒家以“仁”为

核心的思想体系，其实质即以人为本。儒家认为，

“人为万物之灵”，人可以“赞天地之化育”，与天地

“相参”。以人为本是孔子管理思想的精髓，把具

有“仁”的品德的人，看成人格完满的人。儒家文化

推行重视民意、与民同乐，既是尊重人性的体现，也

是古代民主思想的萌芽。孟子进一步发挥了孔子的

“仁学”，提出了“民本”思想，指出“民为贵，社稷

次之，君为轻”。此外，儒家还主张“民为邦本，本

固邦矣”。现代企业管理的一个显要特征就是“以

人为本”的管理，人是管理之首，企业领导者的基

本职责是率领和引导职工达到企业的目标，把人的

工作做好了，充分调动职工的积极性，从而产生以

一当十、以百当千的倍数效应，由此取得事业的成

功。因此，“以人为本”不仅要满足企业员工的实际

需求，还要强调管理中的“人文性”。

儒学思想对企业的经营者和参与者的思想意

识有潜移默化的影响。面对社会挑战，韩国企业经

营模式中的权威主义价值观逐渐向人本主义价值

观转变主要体现在韩国现代企业经营管理中鼓励

员工的创新意识增强，以提高韩国企业文化竞争

力。韩国企业文化充分体现了儒家以人为本的思

想，企业家普遍认为，对人的信念，应该是对从业

员工的尊重、关心和信任，在对待人才方面，重视吸

引优质人才，付出较高的薪金，以充分发挥员工的

主观能动性和潜能。如韩国大宇集团的厂规厂训之

一是“企业就是人”，这充分体现了韩国企业以人为

本的理念。

（二）强调集体主义精神和团体意识

儒家文化注重群体意识与团结和谐的人际观，

以儒家为代表的传统文化，重视人与人、人与社会

的关系，对人的理解总是从这种关系中去把握。〔6〕

儒家文化注重群体和谐、互相合作、上下同心。儒

家认为，个人的命运与群体休戚相关，倡导“苟利

国家，不求富贵”、“苟利社稷，则不顾其身”的集

体主义原则。孟子的“天时不如地利，地利不如人

和”，“己所不欲，勿施于人”的思想体现了对他人

的尊重和友善。

韩国的企业非常重视团队精神，提倡爱社如家

的思想，崇尚人与人之间的协同合作理念，企业上

下协力解决生产问题。韩国企业员工所表现出的集

团主义思想源于家族式的企业文化，在传统的大家

族制度中集团利益比个人利益重要，强调集团内部

成员的和谐关系。这与传统儒家学说中的“无我”、

“克己”的“精神性”有着源远流长和千丝万缕的

关系。在韩国企业中，企业结构是稳定的，全体人员

是作为“人”从中发挥作用，人的一生与企业是紧密

联系的，个人也不惜对企业作必要的投资。韩国企业

实行参与制，使每个工人、雇员成了企业的动力。〔7〕

例如，韩国著名的三星集团经营哲学的基石就是对

人的尊重，把以人为本的理念贯穿于整个经营活动

当中，给员工发展营造良好的氛围和空间。三星集

团原会长李秉哲说，“三星集团企业危机的最大力

量，是信赖企业并忠于职守的员工的团结精神”，这

种团体意识增强了企业与员工之间的亲和力。
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（三）讲究社会伦理秩序

儒学教化有利于家族集体主义社会秩序的形

成，儒家文化讲求家庭伦理、社会伦理，造就和谐

人际关系，形成自觉自律的道德，对社会有义务感

和责任感。以家庭为基础的共同体意识成为韩国人

的基本思想意识，认为君臣、父子、夫妇、兄弟、朋

友等伦理关系都应建立在此基础上。儒家文化的

核心是“仁”,即人与人之间的关系，这种关系又体

现在个人与国家及家庭的关系之中,与国家的关系是

“忠”,与家庭的关系是“孝”。

韩国企业发展初期以家庭企业为主，在企业内

部体现着家长制的管理原则，企业主就是家长，员

工是家庭成员或有血缘关系的人，企业人员要尊重

与服从家长的管理指挥，使企业形成团结和谐的凝

聚力。李光耀称这种精神为“团队精神”，这种精神

的实质是以儒家伦理为导向，提倡员工忠于企业。

韩国许多企业设法吸引员工关心企业、忠于企业、

以企业为家，而企业又千方百计地为员工谋利益。

在韩国企业中管理阶层和工人阶层也是一种严格的

等级服从关系，在韩国经济起飞时正是由于这样的

一种从上至下的管理和下对上的服从，才使韩国从

建国之初一穷二白的国家在短短的数十年间一跃

成为“亚洲四小龙”之一。韩国企业富有儒学文化传

统，历来就有保持忠孝一体的伦理原则，此原则要

求人们把集团利益看得很高，每个人都努力证明自

己忠诚和献身于所属的企业。人们自觉地参与经济

活动，这种建立在忠孝伦理秩序基础上的集团主义

对发展韩国经济起着重要作用。可见，儒家文化以

家庭为基础的集团意识成为韩国人的基本思想意

识，使自觉劳动成为一个稳定的持续行为，从而促

进企业保持稳定和效率。例如，韩国企业的员工把

错事归罪于自己，把功劳归于上司视为理所当然。

立功受奖，爱说“全靠社长栽培……”，对上司的意

见提出反对时，爱说“话是不错，不过……”之类的

话。韩国企业的每个成员都按符合于自己身份的行

为规范行事〔8〕，这对维持企业组织内部的伦理秩序

非常有益。

（四）重视教育和人才的培养

儒家以道德教化作为治国之本，十分重视教

育，教育被放在治国治民的首要地位。孔子提出“有

教无类”的主张，认为人人都应该受到教育，教育机

会平等。孟子引用《尚书》语时把君与师并提，荀子

把天地君亲师并提，儒家尊师重教的传统正是由此

开始。儒家文化具有的尚贤、重教的优秀传统，对

韩国企业的人力资源开发有重要作用。

韩国企业的发展与人本主义、教育为本的儒家

思想有着密切联系。在韩国，人们信奉“万般皆下

品，唯有读书高”、“学而优则仕”、“学而优则富”，

儒家尚贤重教的文化传统逐渐形成了韩国教育为

本、教育优先的原则，并为其经济腾飞带来巨大的

推动力。韩国很多大型企业把投资发展教育放在

企业重要地位，重视教育投入，使韩国企业得以储

备大量人才，教育的投入也带来了企业的发展和腾

飞。现代集团现会长郑侗辰认为，“不管是谁，只要

有能力，就把企业的经营权交给他。”韩国企业为

广招贤士，多以公开招聘和特殊招聘的方法选拔所

需的人才。三星集团对员工实行“国内最高待遇”，

为此采用了公开招聘录用制度，新员工一旦被公司

录用就要接受培训，目的是使之成为“三星之星”，

以实现公司成为超一流企业的目标。三星公司在

企业的创业精神指引下，彻底贯彻了“能力主义”、

“适才适用”、“分明”等原则。另外，韩国的企业

集团还设立了职业训练中心等，培养企业所需要

的优秀技能人才，最大限度地发挥个人潜能。如LG

集团通过建立“社长评价委员会”、“人事咨询委员

会”、“人才开发委员会”等机构，对高层管理人员

进行系统培训。由此可见，重视教育和培养高素质

的人才是韩国企业发展的一个重要条件。

（五）讲究领导艺术和方法

儒家认为，“政者，正也。子帅以正，孰 敢不

正。”如果为政者自己身正，其人格将影响下级和民

众。所谓“身正”就是为政者的道德人格，它具有重

要的影响力。“其身正，不令而行；其身不正，虽令

勿从。”儒家认为管理者、治人者必须是“为人师表

者”，领导者、管理者的思想和行为应该对民众、被

管理者起表率的作用。儒家也认为，管理者除了要
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具备德之外，还应该有才。荀子强调“尽伦尽制”

的圣王才能成为国家的最佳治理者。“圣也者，尽

伦者也；王也者，尽制者也。两尽者，足以为天下极

矣。”“尽伦”是指精通了事物之理，“尽制”是指

精通了礼法之制，这两者都精通的人，足以作为天

下的表率。现代企业不仅是经济组织，也是社会组

织，无论大的企业，还是小的企业，一个企业的兴

亡，都深深打着企业领导人的烙印。一个好的企业

管理者，一个真正能够为企业服务、为员工服务、对

企业负责、对员工负责的管理者，除了拥有现代化的

管理才能和具备良好的个人品质，还要有一个管理

者必须具备的人格魅力。总之，以自己的人格魅力

使管理工作在下属和员工积极努力下做到位，产生

应有的效力，企业一定将会收到意想不到的效益。

韩国企业文化非常强调领导艺术，认为管理企

业不仅靠命令，更重要的是承担激发和调动员工奋

发有为的朝气，发挥每个人的作用，企业才能得到

发展和不断进步。作为企业领导必须具备带领员工

共同前进的统帅能力，最核心的是把每个员工变为

自己的代理人，发挥其主观能动性，共同促进企业

的进步。

三、结语

五千年绵延不绝的中华文化为人类文明进步做

出了巨大贡献。儒学以其博大精深的思想和独特的

魅力影响着中国社会，并不断地向周边国家传播。

韩国是一个典型的以儒教文化为根基的国家，儒家

文化传统在韩国得到了很好的继承和发展。事实证

明，儒家思想精髓促进了韩国经济发展、社会进步。

由于历史的局限性，儒家有些观点已经陈腐过时而

成为禁锢人们头脑的枷锁，但依然含有许多具有生

命力的哲理和精华。韩国在弘扬传统儒家文化的同

时，综合吸收西方现代文化资源中的优质文化，正

是这种复合型文化构成了韩国企业崛起的重要动

力。我国应学习韩国企业继承与发展儒家文化思想

精髓的经验，这既对现代企业管理有着重要的借鉴

意义，也对中国特色社会主义管理理论和实践创新

具有现实意义。
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