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SWOT 分析法是战略规划研究的一种分析技术，在
20 世纪 60 年代， 由哈佛大学商学院的企业战略决策教
授安德鲁斯提出来。 “SWOT法就是通过对区域经济主体
所具备的优势和劣势的分析来判断经济主体实力，通过
分析自身所处的环境的机会和威胁来判断环境的吸引

力”。 [1]其中，优势、劣势侧重于内部环境的分析，机会、威
胁侧重于外部环境的分析。
近几年来，SWOT分析法在旅游规划中应用的范例越

来越多。 它作为区域旅游发展中的基础分析工作，对区域
旅游发展具有重要的指导作用。 本文力图用 SWOT分析
法，分析规划目标所面临的优势、劣势、机会和威胁。

一、万州区旅游战略规划中的 SWOT分析
万州区位于重庆市东部，地处长江上中游结合部，三

峡库区腹心，幅员 2.4 万平方公里，人口 738 万，辖开县、
忠县、云阳、奉节、巫溪六县。 万州古城建于公元 25年，南
北朝时期已为巴蜀商埠，1902 年被辟为对外通商口岸，
1911年正式设立海关。 历代为川东、鄂西、陕南、黔东、湘
西的物资集散地。 曾有“成”、“渝”、“万”之称，为“川东门
户”。 它地处世界闻名的长江三峡，旅游资源富集，旅游景
区达 200余处。 除长江三峡外，大宁河小三峡、白帝城、张
飞庙等景点更是驰名中外， 每年接待海内外游客 300 万
人次以上。 三峡工程建成后，高峡出平湖，万州成为中国
西南地区独具特色的人工与自然相结合的特大型水上游

乐园。 现在对万州旅游业进行客观全面的 SWOT分析，可
使万州在三峡旅游中发挥更大的作用。

（一）优势

1.旅游资源丰富，品位高。 万州除了依托三峡外，自
身也有丰富的旅游资源。 如独特的城市风光，灿烂的三
峡文化和移民文化，丰富的生态旅游资源、水上旅游资源
和乡村旅游资源。 旅游景区景点达 200余处， 其中大宁

河小三峡、白帝城、石宝寨等驰名中外。

2.万州旅游已初具规模，有一定的产业基础。“改革开
放 20年来， 通过库区各级政府和旅游部门的艰苦努力，
基本上形成了一个完整的服务体系， 库区的接待条件初
具规模，旅游的吃、住、行、游、购、娱乐‘六要素’全部具
备。 ”[2]万州作为三峡库区的腹心也不例外。 随着达万铁
路、渝万高速公路、深水码头、五桥机场等一批国家重点
项目的建设竣工，万州旅游业的发展将如虎添翼。

3.明显的区位优势。 万州地处长江上中游结合部，三
峡库区腹心，是三峡旅游的服务中心和集散地，具有明显
的区位优势。

4.政策优势。 西部大开发战略的实施，将有助于万州
旅游业的发展。 另外，1988年 5月，重庆市召开直辖市第
一次全市旅游工作会议，就已明确了要在 2010年把重庆
市旅游业培育和发展成为重庆国民经济的支柱产业的奋

斗目标。
（二）劣势

1.旅游内容单调。 “由于客观原因，三峡旅游一直以
水上旅游模式发展为主。 ”[3]这样，游客难以体验两岸居
民的民俗风情。 万州有许多农家乐，如密溪沟、狮子河畔
等，但游客观光周围景色之后，除了玩牌、钓鱼，基本上没
有什么项目可休闲娱乐。

2.财力紧张，资金短缺。万州是我国的贫困地区，经济
发展水平不高。 “多数工业企业技术设备还较落后，工艺
陈旧，经济效益较低，经济实力不强，缺乏市场竞争能力
和自我发展能力。 ”[4]因而，财政收入薄弱，难以支付大量
的宣传资金、景区建设，导致已开发的旅游产品知名度不
高。

3.交通制约。万州的交通运输业，形成以水运为骨干，
水、陆、空结合的四通八达的交通运输网络。 但奉节、巫
山、巫溪等贫困县的旅游接待能力仍然较差，而且其他省
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的游客乘火车到万州， 通常要经过中转站， 旅行时间较

长。

4. 旅游业整体发展水平不高。 旅游基础设施比较落
后。 万州区内四星级以上的宾馆寥寥无几，接待能力差，

人才资源储备也不足，旅游管理方面的人才更缺乏。

（三）机遇

1.国家已把三峡旅游作为重点打造和营销，国家旅
游局等六部委制定了《长江三峡旅游发展规划纲要》。 重

庆也正在制定详细规划，准备投资数十亿元，整合长江三

峡景区旅游。 万州应抓住机遇，走好旅游这步棋。

2.旅游需求量不断增长。 随着经济的发展，居民消费
重点正在从温饱等基本生活需求向更高层次的消费转

移。而旅游产业能够带动万州区的扶贫工作，理应在这种

环境下得到更好的发展。

3. 西部大开发和三峡工程建设带来千载难逢的机
会。“三峡工程的兴建和国家西部大开发战略的全面实施

给三峡库区的经济注入无限活力， 更为库区旅游业的发

展创造了绝好机遇，具有现代意义的旅游业逢勃兴起。”[5]

万州应在国家政策的扶植下，以三峡旅游为依托，更好地

发展自己的旅游业。

(四)挑战
1.三峡工程对万州旅游业的影响。 三峡工程的建设，

给万州旅游业的发展带来了机遇，同时，也构成了一定的

威胁。工程建成后，万州区耕地、园地 25万亩被淹没，955
家工矿企业需搬迁，最终将动迁移 80 万人，是世界是最
大的移民开发区。移民迁建任务十分艰巨，将影响万州区

的开发进程。

2.区域竞争激烈。 据统计，中国有 24 个省、市、自治
区将旅游业作为重点产业， 三峡库区旅游业正面临激烈

的竞争。重庆周围的云南、贵州、陕西、四川等省的旅游业

的发展势头较好，对万州的旅游发展将构成较大威胁。

3.生态环境的威胁。 万州区的河谷阶地受江水侵蚀
切割而成，占全市幅员面积的 20%，其一级阶地老沉积

物多被冲刷，仅二级阶地保留少量姜石、黄壤。 三峡工程

完工后，沿岸不少旅游景点被淹没，而且泥沙淤积量比以

前增加，直接影响到景区建设。

二、进一步开发和规划万州旅游的建议
（一）提高万州区旅游景点的知名度
三峡大坝是全球最大的水利枢纽， 工程本身将大大

提高三峡旅游区的知名度。 万州以三峡旅游为依托，以
南、北滨江路景观带为轴线，重点保护开发鞍子坝、四方
井、三元街千年古城标本，天仙湖水上休闲娱乐中心，三
峡移民文化村等城市旅游资源，深度开发青龙瀑布、潭獐
峡、铁峰山等风景区，开发“万州烤鱼”、“万州面”等特色
小吃和“谭木匠”、“三峡秀”等旅游商品。搞好地方节日活
动，如三峡之秋经济文化交流会、三峡民间艺术节等，更
好地宣传旅游产品。

（二）打足移民牌
三峡工程的建设，有 80 万移民迁至万州，成为当今

世界最大的移民城市，有“三峡移民之都”之称。万州上演
过气吞山河的移民大戏，处处展现着移民文化的特色。大
力开发移民文化旅游资源， 是加快万州旅游发展的重要
途径。可以建一批移民新村、新街、新楼等，并将其环境美
化，完善设施后开辟为城市旅游景点，成为国内外旅游者
了解移民生活的窗口。

（三）改善旅游基础设施
目前， 来万州游三峡的客人越来越多。 提升服务水

平，进一步加大“三峡旅游新起点”、“来万州游三峡”的营
销力度，进一步完善交通网络，是万州目前必须要做的工
作。 还要建设不同层次的宾馆，尤其增加一批四星、五星
级宾馆，满足不同游客的需求。

（四）丰富旅游内容
现代旅游消费需求日益向多样化和多层次方向发

展，万州区在拥有特色自然景观和人文景观的情况下，加
强城市旅游功能，改善农家乐，可更高程度地满足游客多
层次、多样化的需求。

（五）发展乡村旅游
生活在都市的人们，由于生活和工作等方面的压力，

更渴望宁静的乡村风光。万州的农家乐比较多，但在旅游
管理和旅游设备等方面欠佳。 因此， 万州要发展乡村旅
游，首先要改善乡村交通条件，完善水、电、通讯等设施；
其次，做好旅游规划，突出特色，且功能各异，既有田园风
光、绿色生态型，又有文化型、体验考察型、休闲娱乐型。
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